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Uvod

V této eseji budu zkoumat Méstskou knihovnu v Praze a hloubéji se podivam na tstredni
pobocku na Marianském namésti. Tato knihovna je vetejnou univerzalni instituci, kterou
muze vyuzivat kazdy. Jejim poslanim je ziskavat, zpracovavat, uchovavat a poskytovat
informace, literaturu a dal$i kulturni hodnoty. S fondem ptes 2 000 000 dokumentl nabizi
Siroky vybér pro vSechny zdjemce. Kromé hlavni budovy na Maridnském nédmésti provozuje
Me¢stska knihovna v Praze také rozséhlou sit’ pobocek, ¢imz zajist'uje dostupnost svych sluzeb

pro obyvatele riiznych ¢asti mésta.

Co by podle vas knihovna mohla udélat pro zvySeni navstévnosti

(pro urcitou cilovou skupinu)?

Vybral jsem si k této otazce vékovou skupinu 18-30 let. Mnoho z téchto lidi jiz dnes vyuziva
knihovny jako mista pro praci nebo studium, avSak stavajici prostfedi nenabizi dostate¢ny
komfort a soukromi. ReSenim by mohl byt moderni coworkingovy prostor zahrnujici stoly

s ptipojitelnymi monitory, ke kterym by si navstévnici mohli pfipojit vlastni notebook a také

oddélovaci ptepazky pro jasné vymezeni pracovnich mist a zajisténi vétSiho soukromi.

Dalsim krokem by mohlo byt ziizeni malého nahravaciho centra vybaveného zakladni
technikou, jako jsou mikrofony, sluchétka nebo jednoduchy mixazni pult, které by usnadnilo
tvorbu hudby nebo podcastu, které jsou mezi mladymi stale popularnéjsi. Tento prostor by
ptipadné mohl byt dopInén o jednoduchy fotograficky koutek. Inspiraci pro tyto kroky mutize
byt centralni knihovna Oodi v Helsinkach, ktera (nejen) podobnymi sluzbami uspésné
ptitahuje mladé tvirce. Behem prvniho roku svého provozu piivitala Oodi 3,1 milionu
navstévnikil, coz vyrazné piekonalo ptivodni o¢ekdvani. Tento uspéch zaroven podpofil

oblibu dalsich knihoven v Helsinkach (Design Helsinki, 2021)

Méla by podle vaseho nazoru knihovna ve svém Fadu omezovat pristup
nékterych skupin lidi (nap¥. malych déti) k po¢ita¢im a internetu?
Knihovna by obecné neméla omezovat ptistup k pocitaciim a internetu, protoze rovny piistup
k informacim patii mezi zékladni principy knihovnictvi a je zakotven v Listiné€ zakladnich
prav a svobod i v knihovnim zédkoné. Knihovni fad Méstské knihovny v Praze jasné uvadi, ze
mezi poskytované sluzby patii pfistup k internetu a dalSim elektronickym zdrojtim, coz

posiluje jeji roli jako inkluzivni instituce pro vzdélavani a informacéni gramotnost (M¢&stska



knihovna v Praze, 2022, s. 3). Tato zasada je zvlasté dilezita pro déti a socialné

znevyhodnéné skupiny, které nemusi mit ptistup k technologiim doma.

Na druhou stranu regulace piistupu je v urcitych ptipadech zadouci, zejména s ohledem na
ochranu zranitelnych skupin. Technické filtry mohou blokovat piistup k nevhodnému obsahu,
jako je pornografie nebo nasili a zavedeni ¢asovych limitli zajisti rovnomérné vyuzivani
pocitact vsemi uzivateli. Knihovni fad zaroven zduraziiuje, Ze uzivatelé jsou povinni vyuzivat
zatizeni v souladu s jejich ur¢enim a respektovat pravidla stanovena knihovnou (Méstska

knihovna v Praze, 2022, s. 5).

Kombinace technickych opatieni, jako jsou filtry a casové limity, spolu se vzdélavacimi
programy zaméienymi na bezpe¢né a odpovédné chovani na internetu je optimalnim fesenim.
Takové ptistupy umozni knihovné plnit jeji vzdélavaci a kulturni roli, a ptitom zajistit

bezpecné prostredi pro vSechny uzivatele, zejména déti.

Zkuste popsat zazitek z exkurze do konkrétni knihovny o¢ima nékoho
jiného. Zvolte si pro tento ucel personu se specifickymi potifebami

a zkoumejte inkluzivitu designu prostor i sluZeb z perspektivy této persony.
Specifikem této poboc¢ky je umélecka instalace Idiom, ktera se nachazi ve foyer knihovny.
Diky popularité na socialnich sitich se stala vyhledavanym cilem mnoha turistt, ktefi
navstévuji Prahu. Turisté casto ¢ekaji dlouhé fronty, aby si mohli pofidit ikonickou fotografii
s touto instalaci. Na zdkladé mého pozorovani vsak pro vétSinu ndvstévniki timto zazitek
kongi. Casto ani nevédi, Ze se nachazeji v prostorach knihovny, natoz co vse knihovna nabizi.
Ptitom je zde k dispozici celd fada zajimavych moznosti, jako jsou kulturni a vzdélavaci akce,

pfistup ke Zlatému fondu ¢eské literatury nebo klidné misto k odpocinku.

Turisty by Slo Iépe informovat prostiednictvim vtipnych informacnich ceduli umisténych
pfimo v prostoru, kde ¢ekaji ve front€, nebo prosttednictvim obsahu na socialnich sitich.
Prave zde, na socialnich sitich, se turisté ¢asto poprvé o instalaci dozvidaji. Aby tyto
informace zaujaly, mély by v takovych videich nebo ptisp€vcich vzdy nejprve zaujmout

pohledem na Idiom a néasledné piedstavit knihovnu a jeji dal$i moznosti.



Ktera sluzba knihovny vas zaujala nebo prekvapila na proc¢?

Podle analyzy dostupnosti zékladnich knihoven v Praze bylo zjisténo, ze 37 % bilan¢nich
uzemnich celkti Prahy (mensi geografické oblasti, které jsou vymezeny na zakladé hustoty
obyvatelstva) nema zakladni knihovnu. Jen 12 % téchto celki umoziiuje vice nez 80 % svych

obyvatel mit knihovnu v pohodIné vzdalenosti do 800 metr (Dvotakova, 2024, s. 16-17).

Mg¢stska knihovna v Praze si tuto situaci uvédomuje a pracuje s ni. Zaujal mé jejich bibliobus
— pojizdna knihovna. Tato mobilni pobocka piivazi knihovnické sluzby do oblasti, kde nejsou
stalé knihovny, a zajist'uje tak dostupnost literatury a dalSich zdrojl i pro obyvatele
odlehlejsich ¢asti mésta. Diky této flexibilité knihovna oslovuje $irSi komunitu a podporuje
Ctenarstvi napfi¢ méstem. Tento piistup demonstruje, jak miize moderni knihovna efektivné

reagovat na potieby komunity, pfekonavat geografické bariéry a ztistavat dostupna.

Jak reflektujete akvizi¢ni politiku knihovny?

Méstska knihovna v Praze ma promyslenou akvizi¢ni politiku, kterd se zaméiuje na
poskytovani Sirokého spektra literatury a informac¢nich zdrojt pro vSechny vékové kategorie

a zajmove skupiny. Jednou z jejich klicovych ¢asti je Zlaty fond Ceské literatury, ktery
zachovéava vyznamna dila ¢eskych autord. Tento fond mé velky vyznam pro Ctenéie, studenty
1 vyzkumniky, kteti se zajimaji o literarni historii a kulturni dédictvi. Unikétni soucasti této
nabidky je také Zlaty fond détské literatury, ktery zahrnuje vyznamné détské knihy na zékladé
literarnich cen. Tento fond je cennym zdrojem nejen pro déti a rodice, ale i pro odborniky,

kteti sleduji vyvoj détské literatury.

Kromé literatury knihovna spravuje i rozséhlou sbirku CD a DVD nosici. I kdyZ mohou tyto
nosice pusobit zastarale, stale maji praktické vyuziti. Nabizeji ptistup k hudbé, filmim ¢i
vzdélavacim materidlim lidem, ktefi nemaji moZnost vyuZivat moderni streamovaci sluzby.
Zaroven slouzi jako archiv kulturniho dédictvi, zejména pokud jde o starsi ceské filmy nebo
hudebni nahravky, které nejsou digitaln¢ dostupné. Zajimavym osvéZenim hudebniho

oddéleni je moznost si pajcit ukulele, coz je urcité netradi¢ni nabidka.



Jaké technologie a systémy knihovna vyuZiva pro usnadnéni pristupu

k informacim a katalogizaci dokumentii a dalSich sluzeb?

Mgéstska knihovna v Praze vyuZziva fadu modernich technologii a systémd, které usnadiiuji
pristup k informacim, zlepSuji katalogizaci dokumentl a poskytuji uzivatelim pohodIné;si
sluzby. Jednim z kli¢ovych systém je knihovni systém Tritius, ktery slouzi k efektivni spraveé
fondut a sluzeb knihovny. Pro usnadnéni plateb knihovna implementovala systém

bezhotovostnich plateb, coz zjednodusuje platebni proces.

RFID technologie je dal$im vyznamnym prvkem, ktery knihovna vyuziva. Tato technologie
umoziuje snadnéjsi identifikaci dokumentt, zrychluje ptij¢ovani a vraceni knih, chrani fond
proti kradezim a usnadiiuje jeho revizi. Samoobsluzné kiosky s technologii RFID pak
umoziuji uzivateliim rychlé a efektivni pijcovani a vraceni knih bez nutnosti asistence

knihovnika.

Kromé¢ toho Méstska knihovna v Praze podporuje digitalni vzdélavani prostiednictvim kurz
digitalnich dovednosti pro seniory, které jim pomahaji pfekonat bariéry v pouzivani
modernich technologii. Knihovna je zapojena do projektu Moudra Sit’, ktera propojuje seniory
s digitalnimi asistenty prostfednictvim webové aplikace, kde mohou seniofi zadavat své

technické problémy a ziskat pomoc osobné nebo na dalku.

Jakym vyzvam a prilezitostem celi knihovny v digitalnim véku, jakym
zpusobem se snaZi tyto vyzvy resit?

Knihovny v digitdlnim véku ¢eli mnoha vyzvam, ale také maji jedinecnou piilezitost stat se
modernimi centry vzdélavani, kultury a komunitniho Zivota. Jednou z hlavnich vyzev je
klesajici zajem o tisténé knihy, protoze stale vice informaci je dostupnych online. Knihovny
na to reaguji investicemi do elektronickych zdroju, jako jsou e-knihy, digitalni databéaze

a archivy, coZ jim umoziuje oslovit $irSi publikum. Diky digitalizaci se knihovny stavaji
nejen fyzickymi misty, ale také virtudlnimi prostory, které zptistupiiuji své sluzby

odkudkoliv.

Zaroven je vSak k digitalizaci potieba pfistupovat zodpovédné. Jak uvadi Narodni knihovna

Ceské republiky, ,,Digitalizace novodobych i historickych dokumentii probiha podle platnych



standardi. Vytvafeni metadat je v souladu s mezindrodnimi standardy. Jsme stale aktivni ve
vyzkumnych a vyvojovych aktivitach zaméfenych na tvorbu a vyuziti dalSich nastroju
podporujicich nejen zkvalitnéni vysledkl digitalizace, napiiklad ve formé kvality obrazu ¢i
textovych vystupt, ale i samotnou préci s digitdlnim obsahem.* (Narodni Knihovna, 2024,

S. 44). Tento piistup je zasadni, protoZe zajist'uje nejen uchovani a zpiistupnéni kulturniho
dédictvi, ale také jeho ptesnost a vyuzitelnost. Nedostate¢na kvalita digitalizace by mohla vést

ke ztrat¢ kliCovych informaci a snizeni hodnoty materiali pro budouci vyzkum a vzdélavani.

Dalsi vyznamnou vyzvou je zajisténi kybernetické bezpecnosti. Vetejné sité a zafizeni
knihoven mohou byt zneuzity, a proto knihovny zavadéji ochranné softwary, filtry
a vzdelavaji uzivatele, jak bezpecné vyuzivat internet. Krome toho musi knihovny drzet krok

s konkurenci komer¢nich sluzeb a nabizet sluzby, které tyto platformy nemaji.

Jaké kroky by knihovny mohly/mély podniknout na cesté za udrzitelnéjSim

rozvojem svého piisobeni?

Knihovny hraji ve spole¢nosti dilezitou roli a mohou byt piikladem udrzitelného fungovani
v oblasti ekologie, socialni odpovédnosti i ekonomické efektivity. Na ceste k udrzitelnéjSimu
rozvoji by mély podniknout n¢kolik kli¢ovych kroki, které nejen snizi jejich environmentalni

stopu, ale také posili jejich spolecensky vyznam.

vvvvvv

investovat do energeticky uspornych budov, naptiklad instalaci LED osvétleni, efektivnich
systémil vytapéni a chlazeni nebo vyuzitim obnovitelnych zdroju energie, jako jsou solarni
panely. Dal§im krokem je snizovani odpadu a diraz na recyklaci. To zahrnuje naptiklad
omezeni jednordzovych plasti ¢i omezeni papirovych propaga¢nich materialti. Kromé toho
mohou knihovny organizovat akce, které propaguji udrzitelné praktiky — napiiklad workshopy

zaméfené na ekologické bydleni, udrzitelnou spotfebu nebo vyménné trhy s knihami.



Zdroje

Babka, L., Bezova, M., Blazkova, D., Burdova, P., Foltyn, T., Fridrichov4, J., Giebisch, R.,
Jirousek, V., Klimek, T., Knoll, A., Kosanova, M., Kostalova, K., Kukac, P., Lichtenbergova,
E., Maixnerova, L., Richter, V., Ruzickova, M., Stoklasova, B., Vandasova, A., Vavrova, P.,
& Zaviska, M. (2023). Tvoiime knihovnu. Narodnil. Praha: Narodni knihovna Ceské
republiky.

Design Helsinki. (2021). Helsinki Central Library Oodi. https://design.hel.fi/en/design-

stories/central-library-oodi/

Dvotakova, N. (2024). Prognoza obyvatel a verejné vybavenosti v Praze 2023—2050: Kultura.

Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy. https://iprpraha.cz/stranka/4168

Méstska knihovna v Praze. (2022). Knihovni Fad Méstské knihovny v Praze.

https://issuu.com/mestskaknihovnavpraze/docs/knihovni_rad_2023


https://design.hel.fi/en/design-stories/central-library-oodi/
https://design.hel.fi/en/design-stories/central-library-oodi/
https://iprpraha.cz/stranka/4168

	Autor: Kryštof Henzl
	Úvod

